Zarzadzenie nr 16/2024
Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mszanie Dolnej
z dnia 28.06.2024 r.

w sprawie: wprowadzenia Standardow Ochrony Dziecka przed krzywdzeniem w

Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Mszanie Dolnej.

Dziatajac na podstawie § 17 ust. 1 Statutu Osrodka Pomocy Spotecznej (uchwata nr X111/155/19
z dnia 30-08-2019r.) oraz art. 3 ust. 2 pkt 2 i art. 22 b i art. 22 ¢ Ustawy z 13 maja 2016 r.
0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym, zarzadzam, co nastgpuje:

§1
Wprowadzam Standardy Ochrony Dziecka przed krzywdzeniem w Gminnym Os$rodku
Pomocy Spotecznej w Mszanie Dolnej, stanowigce Zatacznik Nr 1 do niniejszego Zarzadzenia.

§2
Kazdy pracownik i wspotpracownik jest zobowigzany do zapoznania si¢ z trescig Standardow
Ochrony Dziecka przed krzywdzeniem w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Mszanie
Dolnej.

§3

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.



Zalgcznik nr 1 do Zarzgdzenia Nr 16 /2024
Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Mszanie Dolnej z dnia 28.06. 2024 .

Standardy Ochrony Dziecka przed krzywdzeniem w GminnymOsrodku
Pomocy Spolecznej w Mszanie Dolnej.

Preambuta

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikdw GOPS realizujgcych
prace z rodzing w tym takze prace z dzieckiem jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym
interesie. Pracownicy GOPS traktujg dziecko z szacunkiem oraz uwzgledniajg jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownicy i
wspotpracownicy, realizujgc te cele, dziatajg w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw
wewnetrznych oraz swoich kompetencji.

Rozdziat |
Postanowienia ogdlne

§1

1. llekroé w niniejszych standardach jest mowa o:

1) GOPS— nalezy przez to rozumie¢ Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Mszanie Dolnej;

2) Kierownik - nalezy przez to rozumieé Kierownika GOPS;

3) Kierowniku Projektu — nalezy przez to rozumie¢ osoba odpowiedzialna za realizacje
projektéw realizowanych w GOPS;

4) Pracownikach — nalezy przez to rozumieé pracownikow zatrudnionych w GOPS na umowe
o prace, a takze umowe zlecenie i umowe o dzieto w tym takze specjalistdow wykonujacych
zadania w zakresie: psychologii;

§2
Objasnienie podstawowych termindéw:

1. Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

2. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji i stanowienia o dziecku, w
szczegllnosci jego przedstawiciel ustawowy (rodzic/opiekun prawny). W mys$l dokumentu
opiekunem jest réwniez rodzic zastepczy.

3. Zgoda opiekuna dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z jego opiekundw.

4. Interwencja prawna jest zawiadomieniem Policji lub Prokuratury o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa wobec dziecka lub zawiadomienie wtasciwego sadu opiekunczego o zagrozonym
dobru dziecka.

5. Dane osobowe dziecka s3 to kazde informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.

6. ZPD - Zespdt do spraw Pomocy Dziecku, ktory jest powotywany m.in. w przypadku powziecia
informacji o krzywdzeniu dziecka. W sktad zespotu mogg wejs¢ pracownicy socjalni, asystent



1.

rodziny, specjalisci oraz osoby ktdre powziety informacje na temat krzywdzenia dziecka. Na
posiedzeniu zespotu wspdlnie podejmuje sie decyzje na temat interwencji prawnej.

Krzywdzenie dzieci to kazde zamierzone badZ niezamierzone dziatanie, a takie zaniechanie
dziatania osoby, instytucji lub spoteczenistwa jako catosci i kazdy rezultat takiego dziatania lub
bezczynnosci, ktére naruszajg réwne prawa i swobody dzieci oraz zaktdcajg ich optymalny rozwdj.
8. Na potrzeby niniejszych standardéw wyréznia sie 4 formy krzywdzenia dziecka:

1)

krzywdzenie fizyczne to przemoc, w wyniku ktérej dziecko doznaje faktycznej fizycznej
krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozone. Krzywda ta nastepuje w wyniku dziatania ze
strony rodzica lub innej osoby odpowiedzialnej za dziecko, lub ktdrej dziecko ufa, bgdz ktéra
ma nad nim wtadze. Przemoc fizyczna wobec dziecka moze by¢ czynnoscig jednorazowa lub
powtarzalna.

krzywdzenie psychiczne to rozmysine, nie zawierajgce aktdw krzywdzenia fizycznego
zachowania oséb, ktére powodujg znaczace obnizenie mozliwosci prawidtowego rozwoju
dziecka, w tym zaburzenia osobowosci, niskie poczucie wartosci, stany lekowe itp. Do tego
typu zachowan mozna zaliczy¢ wyzwiska, grozby, szantaz, ponizanie, zawstydzanie,
wywotywanie nieadekwatnego poczucia winy, emocjonalne odrzucenie, nadmierne
wymagania nieadekwatne do wieku i mozliwosci psychofizycznych dziecka. Do tej kategorii
mozemy réwniez zaliczy¢ sytuacje, w ktérej dziecko jest Swiadkiem przemocy. Takze
ogladanie przez dzieci przemocy jest rownie niszczace i krzywdzace jak bezposredni atak.
wykorzystywanie seksualne — zgodnie z definicjg WHO dziecko seksualnie wykorzystywane
to kazda jednostka w wieku bezwzglednej ochrony (w Polsce wiek ten jest okreslony na 15
lat), ktérg osoba dojrzata seksualnie naraza na jakgkolwiek aktywnosé natury seksualnej, a
jej intencjg jest seksualne zaspokojenie. Moze to byé swiadome dziatanie dorostego; lub
takie ktére wynika z zaniedbania jego spotecznych obowigzkéw wynikajacych ze
specyficznej odpowiedzialnosci za dziecko. Wykorzystanie seksualnie to nie tylko odbywanie
stosunku seksualnego, to takze zmuszanie do ogladania tresci pornograficznych, méwienia
o seksualnosci w sposéb niedostosowany do stopnia rozwoju dziecka i niemajacy na celu
rzetelnego przekazywania wiedzy i ksztattowania postaw, a ponadto tworzenie materiatéw
o charakterze pornograficznym z udziatem dziecka i inne.

Zaniedbanie - moze obejmowac zardwno sfere psychiczng jak i fizyczng dziecka. Jest to
niezaspokojenie potrzeb dziecka niezbednych dla jego prawidtowego rozwoju. Jest to tez
nierespektowanie podstawowych praw dziecka powodujgce zaburzenia jego zdrowia i
trudnosci w rozwoju. Zaniedbanie materialne wystepuje gdy dziecko nie ma zaspokojonych
potrzeb zwigzanych z odzywianiem, higieng, zdrowiem, edukacjg. Mozna takze wyrdznic
zaniedbywanie fizyczne, w sytuacji w ktérej dziecko nie ma zaspokojonych potrzeb
bezpieczenstwa , przynaleznosci , mitosci, kiedy opiekunowie nie rozumiejg potrzeb
psychicznych dziecka.

Rozdziat Il

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw i wspdétpracownikow

§3

Osobg odpowiedzialng za wprowadzenie pracownikow i specjalistow do stosowania Standardéw

jest

Kierownik GOPS. W razie nieobecnosci Kierownika, odpowiedzialny jest za to Zastepca

Kierownika GOPS. Kierownik okresla zasady zapoznania pracownikéw i specjalistéw ze
Standardami oraz podnoszenia ich kompetencji w realizacji Standardéow oraz dokumentowania
tych czynnosci.
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Rekrutacja pracownikow odbywa sie na podstawie przestanego wczesniej CV, listu motywacyjnego
oraz rozmowy kwalifikacyjnej kandydata z Kierownikiem GOPS.

Kierownik GOPS doktada wszelkich staran, aby zatrudnione w GOPS byly osoby posiadajgce
wysokie kompetencje spoteczne i kwalifikacje zgodnie ze stanowiskiem, a ponadto, aby byty to
osoby, ktére podzielajg wartosci wynikajgce z Konwencji o Prawach Dziecka, w szczegdélnosci
prawo dziecka przed krzywdzeniem.

Podczas rozmowy wprowadzajace kierownik omawia z osobg rekrutowang zasady bezpieczenstwa
dzieci w organizacji.

Przed przystgpieniem do pracy osoba zatrudniana jest zobowigzana zapoznac sie z niniejszymi
Standardami oraz innymi zasadami i regulaminami obowigzujgcymi w GOPS. Zapoznanie sie w/w
dokumentami potwierdza podpis osoby na stosownym oswiadczeniu.

Przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub dopuszczeniem jej do innej dziatalnosci na rzecz
GOPS, osoba jest zobowigzana przedtozy¢ dane niezbedne do sprawdzenia jej danych w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

Kandydat przed podpisaniem umowy jest weryfikowany w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle
Seksualnym. Warunkiem zatrudnienia jest m.in. nie figurowanie w w/w rejestrze.

Wydruk raportu weryfikacyjnego z Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym jest
przechowywany w aktach osobowych pracownika albo innego rodzaju dokumentacji prowadzone;j
dla zatrudnianej lub wspdtpracujgcej osoby przez dziat kadr.

Przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy badz przed dopuszczeniem jej do innej dziatalnosci
zwigzanej z dziatalnoscig GOPS, osoba ta zobowigzana jest przedtozy¢ informacje z Krajowego
Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziatach XIX i XX Kodeksu karnego, w
art. 189ai 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 o przeciwdziataniu narkomanii
lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa
obcego. Akceptowalne jest ztozenie oswiadczenia o niekaralnosci pod odpowiedzialnoscig karna
do czasu dostarczenia wtasciwego zaswiadczenia.

Kandydat sktada oswiadczenia o posiadaniu petnej zdolnosci do czynnosci prawnych i korzystaniu
z praw publicznych.

Jezeli osoba posiada obywatelstwo innych panistw niz Polska, przedkfada dodatkowo informacje z
rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéow dziatalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badz z rejestru karnego, jezeli prawo tego
panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla w/w celow.

Przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub dopuszczeniem jej do innej dziatalnosci zwigzanej
z dziatalnoscig GOPS pobiera sie od kandydata oswiadczenie o panstwach zamieszkiwania innych
niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa, ztozone pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej ( zatacznik nr 2 ). Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o
niekaralnosci nie przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego,
wowczas kandydat sktada pod rygorem odpowiedzialnosci karnej oswiadczenie o tym fakcie wraz
z oswiadczeniem , Zze nie byla prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione
odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XX kodeksu karnego oraz w ustawie
z dnia 29 lipca 2005 o przeciwdziataniu narkomanii (t.j. Dz. U. z 2023r. poz.172) lub za
odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego oraz
nie wydano wobec niej innego orzeczenia w ktérym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynéw
zabronionych oraz, ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego
organu lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk,
wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci zwigzanych z wychowaniem,
edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem
duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich lub opieka
nad nimi — wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 3.



o

Rozdziat lll
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

&4

W zajeciach prowadzonych w ramach réznych dziatan realizowanych przez GOPS moze korzystac
kazde dziecko bez wzgledu na pteé, narodowosé, kolor skéry, wyznanie, poziom sprawnosci czy
jakakolwiek inng ceche — z zastrzezeniem, ze korzystanie z wsparcia OPS przez dzieci
nieposiadajgce obywatelstwa polskiego mozliwe jest wytgcznie woéwczas, gdy na mocy przepiséw
prawa powszechnie obowigzujgcego stosuje sie wobec nich takg forme wspierania rodziny. Na
udziat dziecka w zajeciach musi wyrazi¢ zgode co najmniej jeden z opiekundw dziecka.

Z uwagi na bariery architektoniczne i inne, udziat dzieci z niektérymi rodzajami niepetnosprawnosci
moze by¢ utrudniony. Jesli rodzaj przeszkdd i mozliwosci GOPS na to pozwalajg, personel GOPS
otacza takie dziecko szczegdlng troskg i podejmuje wszelkie dziatania umozliwiajgce dziecku z
niepetnosprawnoscig pokonanie istniejgcych barier i ograniczen.

Pracownicy i specjalisci posiadajg odpowiednia wiedze i w ramach wykonywania obowigzkéw
zwracajg uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka, pracownicy GOPS podejmujg rozmowe z
rodzicami, przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujg do
poszukiwania pomocy. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka pracownicy informuja
Kierownika.

Pracownicy monitorujg sytuacje i dobrostan dziecka.

Pracownicy znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji zapisanych ponize;j.

Wszelkie podejrzenia dotyczace nieodpowiednich zachowan pracownikow GOPS beda
bezzwtocznie wyjasniane.

Rozdziat IV

Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko
§5

Pracownicy tworzg w GOPS kulture otwartosci i wzajemnej odpowiedzialnosci sprzyjajgcych
omawianiu wszelkich zagadnien i problemdéw dotyczacych ochrony dzieci.

Zasady kontaktu pracownikéw z dzie¢mi opierajg sie na poszanowaniu godnosci dziecka, jego
podmiotowosci i praw, ze szczegdlnym uwzglednieniem prawa do ochrony przed krzywdzeniem.
We wszystkich dziataniach podejmowanych na rzecz dziecka brany jest po uwage najlepiej pojety
interes dziecka.

Pracownicy doceniajg i szanujg wkfad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie ich angazujg i
traktujg réowno bez wzgledu na ich pteé, orientacje seksualng, poziom sprawnosci, status spoteczny,
etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopogladowy.

Pracownicy systematycznie starajg sie podnosi¢ poziom swojej wiedzy i kompetencji z zakresu
ochrony dziecka przed krzywdzeniem i realizacji Standardéw Ochrony Dziecka przed
krzywdzeniem.

§6

Wszelkie dziatania zwigzane z kontaktem z dzieckiem przez pracownikéw podejmowane s3 z
poszanowaniem prawa do ochrony prywatnosci dziecka.

Pracownicy GOPS uzywajg jezyka pozbawionego ocen i etykiet, dostosowanego do poziomu
rozwoju dziecka.



Pracownicy GOPS wystuchujg dziecko z uwagg i traktujg jego wypowiedzi i przedstawiong wersje
zdarzen z nalezyta uwaga.

Pracownicy podczas zajeé grupowych pozwalajg na swobodne wypowiedzi dzieci.

Pracownicy méwia do dzieci wyraZznie i zwracajg sie po imieniu.

Wydawane przez pracownikdw prosby i polecenia kierowane do dzieci sg jasne i adekwatne do ich
mozliwosci i rozwoju.

Pracownicy nie stosujg twierdzen, ktére mogg zawstydzaé, upokarzaé, deprecjonowacé lub ponizaé,
a takze majacych znamiona innych form przemocy psychicznej, fizycznej lub wykorzystania
seksualnego.

Pracownicy w komunikacji z dzieémi zachowujg cierpliwos¢ i szacunek.

§7

Niedozwolone jest zachowanie w obecnosci dzieci w sposdb niestosowny. Obejmuje to uzywanie
wulgarnych stéw, gestdw, zartdw, czynienie obrazliwych uwag lub wykorzystywanie wobec dziecka
wtadzy badz przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Niedozwolone jest utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie)
dla potrzeb prywatnych. Utrwalanie wizerunku i gtosu dziecka w celach zwigzanych z dziatalnoscia
GOPS, odbywa sie w sposéb zgodny z odrebnymi zasadami i nie moze naruszac godnosci dziecka.

Niedozwolony jest niestosowny kontakt fizyczny z dzieckiem, naruszajgcy godnosc dziecka.
Dopuszczalny jest kontakt fizyczny, ktéry wynika w sposéb naturalny z zabawy, powitania, pomocy
dziecku w czynnosciach higienicznych, koniecznosci zapewnienia dziecku bezpieczenstwa,
potrzeby uspokojenia dziecka i innych podobnych czynnosci.

Niedozwolone jest podawanie dziecku alkoholu i innych $rodkéw psychoaktywnych. Podanie
lekédw mozliwe jest jedynie za wczesniejszg zgoda opiekuna dziecka.

Zabronione jest nawigzywanie relacji o charakterze romantycznym, seksualnym oraz przejawianie
zachowan seksualnie prowokacyjnych.

Zabronione jest stosowanie sity fizycznej w sytuacji innej niz zagrozenie zdrowia lub zycia dziecka
lub innych osdb znajdujacych sie w tej danej sytuacji.

Niedozwolone jest przyjmowanie pieniedzy ani prezentéw od wychowankéw i opiekunéw. Nie
wolno réwniez wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub opiekunéw dziecka.
Nie wolno zachowywaé sie w sposdb mogacy sugerowac innym istnienie takiej zaleznosci i
prowadzacy do oskarzen o nieréwne traktowanie badz czerpanie korzysci majatkowych i innych.
Nie dotyczy to okazjonalnych podarunkdw zwigzanych ze swietami, czy drobnych upominkéw
zwyczajowo przyjetych.

§8

Kontakt z dzie¢mi powinien odbywa¢ sie wytgcznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celdw zwigzanych
z prowadzonym dziataniem.

Nie wolno zapraszac dziecka do miejsca zamieszkania pracownika ani spotykaé sie z nim poza
godzinami pracy. Obejmuje to rowniez kontakty poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny
telefon, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych). Jesli wystgpi taka koniecznos¢
wiasciwg formg komunikacji jest kanat stuzbowy (mail, telefon stuzbowy).

W przypadku koniecznosci spotkania z dzieckiem poza godzinami pracy, istnieje koniecznosc¢
poinformowania przetozonego. Zgode muszg wyrazi¢ opiekunowie dziecka.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych, jesli dzieci/opiekunowie dzieci sg osobami
bliskimi wobec pracownika, wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji dotyczacych
innych dzieci, ich rodzicow i opiekunow.
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Rozdziat V

Zasady bezpiecznych relacji dziecko-dziecko
§9

Wszelkie interakcje miedzy dzie¢mi odbywajg sie w obecnosci pracownikéw GOPS.

Dzieci we wzajemnych relacjach uznajg godnos¢ i podmiotowosc¢ innych osdb.

Dzieci zwracajg sie do siebie po imieniu, nie uzywajg wulgarnych przezwisk, wyzwisk.

Dzieci komunikujg sie miedzy sobg z nalezytym szacunkiem, zgodnie z nalezytymi zasadami kultury
osobistej.

Dzieci uzywajg wobec innych uczestnikow jezyka pozbawionego ocen i etykiet.

Podczas zaje¢ grupowych dzieci pozwalajg innym dzieciom na swobodne wypowiadanie sie, nie
wySmiewajg i nie obrazajg za poglady.

W odbywanych dyskusjach stuchajg sie wzajemnie, negocjujg, dochodzg do porozumienia w
sposoéb spotecznie akceptowany.

Dzieci majg prawo do swobodnego dzielenia sie z innymi tym co myslg i czujg, w kazdej formie
(ustnej, pisemnej, rysunkowej) dopoki nie krzywdzi to innych.

Dzieci nie stosujg wzgledem siebie twierdzen, ktére mogg zawstydzaé, upokarzaé, deprecjonowad,
ponizaé lub majacych znamiona innych form przemocy.

Podczas zabaw grupowych dzieci starajg sie ze sobg wspétpracowacd.

W stosunku do mtodszych uczestnikéw dzieci okazujg wsparcie i pomoc.

Podczas zabaw i zaje¢ dzieci starajg sie dbac o zasady bezpieczenstwa.

§10

Niedozwolone jest uzywanie wulgarnych stéw, gestow, czynienie wzgledem siebie obrazliwych
uwag.

Niedozwolone jest w relacji miedzy dzieémi stosowanie jakichkolwiek przejawow agresji fizycznej.
Niedozwolone jest naruszanie przez dzieci godnosci i nietykalnosci osobistej innego dziecka.
Niedozwolone jest przynoszenie na zajecia narzedzi, przedmiotdow lub substancji uznanych za
niebezpieczne, z uwagi na tworzenie potencjalnego niebezpieczenstwa dla innych uczestnikéw
zajec.

Niedozwolone jest zabieranie rzeczy i przedmiotow innym dzieciom.

Niedozwolone jest niszczenie prac oraz innych rzeczy nalezgcych do innych uczestnikow zajed.
Niedozwolone jest podawanie przez dziecko innemu dziecku papieroséw, napojow
energetycznych lub substancji psychoaktywnych w miejscu przeprowadzania zajeé i poza nim.

W razie dostrzezenia zachowan sprzecznych z zasadami opisanymi w niniejszym rozdziale
pracownicy podejmujg stosowne dziatania nakierowane na ksztattowanie zachowan realizujgcych
opisane tu zasady.

Rozdziat VI

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka
§11

W przypadku zauwazenia przez pracownikéw GOPS siniakow, zadrapan, miejscowych oparzen lub
innych widocznych obrazen, a takze nadmiernej lekliwosci, niepokojgcych odruchéw, wzmozonej
agresji, mogacych swiadczy¢ o stosowaniu wobec dziecka przemocy, lub majgc podejrzenie o
krzywdzeniu dziecka, nalezy o tym niezwtocznie poinformowac Kierownika GOPS lub Kierownika
projektu.



9.

10.

11.

12.

13.
14,

Osoba, ktéra zauwazyta Slady stosowania przemocy, sporzadza notatke stuzbowg, w ktérej
dokonuje opisu obrazen dziecka lub jego niepokojacych zachowan.

Zgtoszona sprawa poddawana jest wyjasnieniu przez Kierownika GOPS lub Kierownika Projektu i
jesli zachodzi koniecznos¢, takze przez psychologa jesli jest dostepny w danym momencie. W
pierwszej kolejnosci osoba, ktéra zauwazyta niepokojace sygnaty, a jest pracownikiem GOPS
przeprowadza rozmowe z dzieckiem. W przypadku uzyskania przez niego niepokojacych informacji
zgtaszajg oni sprawe Kierownikowi GOPS lub Kierownikowi projektu.

Kierownik GOPS lub Kierownik Projektu wzywa rodzicow/opiekunéw prawnych do pomocy w
ocenie sytuacji. Z rozméw z nimi sporzadza notatke stuzbowa.

Kierownik GOPS lub Kierownik Projektu wraz z pracownikami opracowujg plan pomocy dziecku.
Plan pomocy dziecku uwzglednia:

1) podjecie dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym zgtoszenie
podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji; w przypadku podejrzenia
popetnienia przestepstwa zawiadomienie policji lub prokuratury,

2) uruchomienie form wsparcia, jakie GOPS jest w stanie zaoferowac dziecku,

3) propozycje skierowania dziecka do specjalistycznej placéwki pomocy dziecku - jesli
istnieje taka potrzeba.

Kierownik GOPS lub Kierownik Projektu monitoruje i relacjonuje opiekunom przebieg realizacji
planu.

W przypadku skrzywdzenia dziecka przez pracownika, Kierownik GOPS lub Kierownik projektu
podejmujg nastepujace dziatania:

1) przeprowadza czynnosci wyjasniajagce i rozmowe dyscyplinujgcg z pracownikiem,
przedstawia konsekwencje nieprzestrzegania Standardéw Ochrony Dziecka, podejmuje
w stosunku do pracownika dziatania dyscyplinujgce wynikajace z Kodeksu Pracy —
wspdtdziatajac z Kierownikiem GOPS (jesli czynnosci wyjasniajgce podejmuje kierownik
lub Kierownik projektu);

2) przeprowadza rozmowe z rodzicami dziecka przedstawiajgc plan pomocy dziecku;

3) jesli zachowania pracownika noszg znamiona przestepstwa, sktada zawiadomienie na
policje lub do prokuratury.

Po zapoznaniu sie z okolicznosciami, Kierownik GOPS, Kierownik projektu podejmuje decyzje o
dalszych czynnosciach i wybiera optymalny do sytuacji wariant dziatania tj.:

1) Zwotuje Zespdt ds. Pomocy Dziecku, ktéore ma na celu zapewnienie
dziecku bezpieczenstwa i wsparcia;

2) Informuje pracownika socjalnego w celu przedsiewziecia krokdow, co do dalszego
postepowania wobec rodziny;

3) Sporzadza wniosek do Sadu Rejonowego w Limanowej Wydziat Ill Rodzinny i
Nieletnich o wglad w sytuacje rodzinng dziecka i przesyta go niezwtocznie wraz z
zatgczonymi notatkami stuzbowymi.

W sytuacji bezposredniego zagrozenia zycia i zdrowia dziecka, Kierownik GOPS, Kierownik Projektu
zawiadamia odpowiednie instytucje, w tym pogotowie ratunkowe, Policje oraz pracownika
socjalnego terenu obejmujgcego miejsce zamieszkania dziecka ktére mogg udzieli¢ dziecku pomocy
medycznej lub innej oraz umiescic¢ dziecko w pieczy zastepczej.

W przypadku, gdy efekty dziatan okreslonych na Zespole ds. Pomocy Dziecku nie przyniosg
oczekiwanych rezultatéw, Kierownik GOPS sktada wniosek o wglad w sytuacje rodzinng do sadu
wiasciwego.

Rodzice lub opiekunowie prawni dziecka, informowani sg przez Kierownika GOPS o obowigzku
pracownikéw GOPS zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji, w tym
sadu, Policji i prokuratury.

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji wskazanych wyzej instytucji.

Z przebiegu dziatan sporzadza sie karte interwencji, ktérej wzér stanowi zatgcznik nr 5. Karte
zatgcza sie do akt osobowych dziecka.



15.

16.

Wszyscy pracownicy, ktorzy w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych posiadajg
informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzani do zachowania
tych informacji w tajemnicy, wyfaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w
ramach dziatan interwencyjnych oraz przekazywanie ich przetozonym stosownie do postanowien
niniejszych standardow.

W przypadku powziecia podejrzenia lub uzyskania informacji o krzywdzeniu matoletniego, ktére
moze mieé¢ znamiona przemocy domowej w rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu przemocy
domowej, nalezy niezwtocznie wszcza¢ procedure , Niebieskiej Karty”.

1) obowigzek wszczecia procedury ,Niebieskie Karty” i wypetnienia formularza Niebieska
Karta A spoczywa na wszystkich pracownikach socjalnych i asystencie rodziny
zatrudnionych w GOPS.

2) wypetniajac formularz Niebieskiej Karty A pracownik GOPS stosuje zasady wynikajgce z
przepisdw ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej oraz z rozporzadzenia
wykonawczego, w tym przekazuje osobie doznajgcej przemocy domowej formularz
Niebieskiej Karty B.

3) po wypetnieniu formularza Niebieska Karta A pracownik wszczynajgcy procedure
Niebieskie Karty ma obowigzek przekazaé ten formularz do Przewodniczgcego Zespotu
Interdyscyplinarnego lub jego zastepcy w terminie pieciu dni roboczych. Za dni robocze
przyjmuje sie dni pracy GOPS.

Rozdziat VIl

Zasady ochrony wizerunku dziecka
§12

GOPS zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa i zasadami obowigzujgcymi w GOPS.

GOPS uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony ddébr osobistych, zapewnia ochrone
wizerunku dziecka.

Wszelkie wytyczne dotyczgce bezpieczenstwa danych osobowych znajdujg sie w odrebnym
dokumencie Polityka Bezpieczenstwa w GOPS Mszanie Dolnej.

§13

Udostepnianie wizerunku wychowankoéw stuzy dokumentowaniu dziatan realizowanych w GOPS i
zawsze ma na uwadze dobro dzieci.

Pracownikom i wspétpracownikom nie wolno umozliwiaé przedstawicielom mediéw utrwalania
wizerunku podczas dziatan realizowanych przez GOPS bez zgody opiekuna dziecka.

Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegét catosci, takie jak zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku nie jest wymagana.

Upublicznianie przez pracownikdw i wspdtpracownikéw wizerunku dziecka utrwalonego w
jakiejkolwiek formie wymaga pisemnej zgody opiekuna.

Pisemna zgoda zawiera informacje, gdzie bedzie umieszczony i zarejestrowany wizerunek i w jakim
kontekscie bedzie wykorzystywany.

W przypadku nie wyrazenia zgody przez opiekundw na utrwalenie wizerunku dziecka, wizerunek
ten nie bedzie rejestrowany, publikowany i wykorzystywany.

Jesli jest konieczne podpisanie wizerunku dziecka, podpisywany jest wytgcznie imieniem.

Nie jest dozwolone ujawnianie jakichkolwiek informacji wrazliwych np. dotyczacych stanu zdrowia,
sytuacji materialnej, prawnej — za wyjatkiem ujawniania ich na zadanie uprawnionych organdw.



9. Nie jest dozwolone publikowanie zdje¢ dzieci, ktére juz nie uczeszczajg na zajecia organizowane
przez GOPS, jesli opiekunowie nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdje¢ po odejsciu z instytucji.

10. Jezeli przedstawiciele mediéw lub dowolna inna osoba bedg chcieli zarejestrowac¢ wydarzenie
w GOPS i opublikowa¢ materiat, muszg zgtosic¢ prosbe wczesniej i uzyskaé zgode Kierownika GOPS,
Kierownika projektu.

11. Nie wolno umozliwiaé przedstawicielom medidéw i osobom nieupowaznionym utrwalania
wizerunku dzieci podczas dziatarh prowadzonych przez GOPS bez zgody opiekuna.

8§14

1. Rejestrowane zdjecia i nagrania sg przechowywane w folderze chronionym z dostepem
ograniczonym tylko do pracownikéw GOPS.

2. Jedynym sprzetem uzywanym do rejestrowania wizerunku sg urzadzenia nalezgce do GOPS.

3. Nie przechowuje sie materiatow elektronicznych zawierajgcych wizerunki dzieci na nosnikach
nieszyfrowanych ani mobilnych np. urzadzenia z pamiecig przenosna.

Rozdziat VIII

Zasady dostepu dziecka do Internetu
§15

1. Infrastruktura sieciowa GOPS pozwala na dostep do Internetu personelowi GOPS.

2. Sie¢ jest monitorowana tak, aby mozliwe byto zidentyfikowanie sprawcéw ewentualnych
naduzyc.

3. Rozwigzania organizacyjne na poziomie GOPS bazujg na aktualnych standardach bezpieczenstwa.

4. Podczas pobytu w GOPS dzieci nie korzystajg z urzadzen elektronicznych, ktére majg dostep do
Internetu. Tylko w uzasadnionych przepadkach mogg skorzystaé z komputera pod $cistg kontrolg
pracownika lub wspétpracownika.

5. GOPS nie posiada komputerdw i innych urzadzen przeznaczonych dla innych oséb niz pracownicy
GOPS ze swobodnym dostepem do Internetu na ktdrych np. dzieci mogtyby swobodnie korzystac¢
z Internetu.

§16

1. Mafoletni jest zobowigzany do przestrzegania nastepujacych zasad:
1) Matoletni moze przynies¢ na teren Osrodka na odpowiedzialno$¢ swojg i Rodzicow
telefon komaorkowy albo inne urzadzenia elektroniczne z dostepem do Internetu,
2) Uzywanie wtasnego telefonu komdrkowego lub innych urzadzen elektronicznych jest
mozliwe jedynie w razie:
- uzyskania zgody pracownika sprawujgcego bezposrednig piecze nad dzieckiem,
- nagtej i pilnej koniecznosci, np. zagrozenia zdrowia lub zycia,
- korzystania z urzadzen jako pomocy dydaktycznych w czasie zaje¢, po uzyskaniu zgody
Personelu prowadzgcego dane zajecia lub na jego wyrazne polecenie.
2. Dziecko ma obowigzek wytgczy¢ lub wyciszy¢ telefon (bez wibracji) i schowac go w torbie/plecaku
przed rozpoczeciem zajec



3. W sytuacji, gdy dziecko czeka na wazng informacje (np. potgczenie, SMS), zwtaszcza od Rodzicéw,
ma obowigzek poinformowac o tym fakcie Personel przed zajeciami, poprosi¢ o pozwolenie na
skorzystanie z urzgdzenia i ustali¢ sposéb odebrania tej wiadomosci.

4. Na terenie Osrodka zakazuje sie dziecku filmowania, fotografowania lub utrwalania dzwieku na
jakichkolwiek nosnikach cyfrowych. Wyjatki sg dopuszczalne za zgodg pracownika.

§17

1. W razie niezastosowania sie przez dziecko do zasad uzywania urzadzen elektronicznych na
terenie GOPS pracownik ktéry stwierdzit to naruszenie informuje o tym Kierownika GOPS.

2. W przypadku, gdy sytuacja opisana w ust. 1 powtarza sie, odpowiedzialny za tg sytuacje
pracownik niezwtocznie informuje o tym fakcie rdwniez Rodzicdw w celu uzgodnienia
dalszego postepowania.

Rozdziat IX
Monitoring stosowania Standardow Ochrony Dziecka Przed Krzywdzeniem

8§18

1. Za realizacje standardéw Ochrony Dziecka Przed Krzywdzeniem w GOPS odpowiedzialny jest
Kierownik GOPS.

2. Kierownik odpowiedzialny jest za monitorowanie realizacji standardéw, reagowanie na sygnaty
naruszenia ich, prowadzenie rejestru zgtoszen oraz proponowanie zmian w opracowanych
standardach.

3. Kierownik GOPS bedzie przeprowadzat wsrdd pracownikéw nie rzadziej niz raz na dwa lata
ankiete monitorujgcg poziom realizacji standardéw. Wzdér ankiety stanowi zatgcznik nr 4
niniejszych standardow.

4. W ankiecie pracownicy GOPS mogg proponowaé zmiany w opracowanych Standardach
Ochrony Dziecka Przed Krzywdzeniem oraz wskazywaé naruszenia tych standardéw w GOPS.

5. Dyrektor dokonuje opracowania wypetnionych przez pracownikéw ankiet i sporzadza na tej
podstawie raport z monitoringu.

6. Na podstawie raportu dokonuje sie niezbednych zmian i informuje pracownikéw GOPS oraz
dzieci o wprowadzonych zmianach w Standardach Ochrony Dziecka przed krzywdzeniem.

Rozdziat X

Uwagi koncowe
§19

1. Standardy Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem wchodzg w zycie z dniem ich zatwierdzenia
przez Kierownika GOPS.

2. Po zatwierdzeniu przez Kierownika GOPS, nastgpi przestanie tekstu niniejszej Standardéw
drogg elektroniczng do wszystkich oséb pracujagcych w GOPS. Pracownicy potwierdza
zapoznanie sie i przyjecie do stosowania podpisem. W razie watpliwosci co do tresci Strategii,
Kierownik GOPS jako osoba odpowiedzialna za stosowanie Standardéw zobowigzany jest do
udzielenia stosownych wyjasnien.

3. Kazdy nowo zatrudniony pracownik i wspétpracownik bedzie zapoznawat sie w ze
Standardami Ochrony Dzieci. Zapoznanie sie z dokumentem i przyjecie do stosowania
potwierdzi odpowiednio podpisem.



4. Niniejszy dokument bedzie dostepny na stronie internetowej GOPS .

5. Co najmniej raz na dwa lata Kierownik GOPS dokona oceny standardéw w celu zapewnienia
ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami. Wnioski
z przeprowadzonej oceny bedg pisemnie udokumentowane.

Zatgczniki:

1. Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowigzania do przestrzegania podstawowych zasad ochrony
dzieci.

2. Oswiadczenie o niekaralnosci w innym kraju.

3. Oswiadczenie o niekaralnosci.

4. Monitoring standardéw-ankieta.

5. Adnotacja urzedowa dotyczgca interwencji.

6. Zakres danych pracownika niezbednych do sprawdzenia w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw

na Tle Seksualnym



Zatgcznik nr 1
Standardéw Ochrony Dziecka Przed Krzywdzeniem
w GOPS w Mszanie Dolnej

Oswiadczenie o0 zobowigzaniu
do przestrzegania podstawowych zasad ochrony
dzieci

Mszana Dolna, dNi@.......ceccecie e e s

(imie i nazwisko)

oswiadczam, ze zapoznatam/-em sie z zasadami ochrony dzieci obowigzujagcymi w Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Mszanie Dolneji zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

Jestem Swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia.

(podpis osoby)



Zatgcznik nr 2
Standardéw Ochrony Dziecka Przed Krzywdzeniem
w GOPS w Mszanie Dolnej

Oswiadczenie kandydata

Mszana Dolna, dNid.......ceeieeriee i

(imig i nazwisko)

Oswiadczam, ze w okresie ostatnich 20 lat:
I nie zamieszkiwatem/-tam w innych panstwach niz Rzeczpospolita Polska,
] zamieszkiwatem/-tam w nastepujacych panstwach innych niz Rzeczpospolita Polska:

( wpisac panstwa zamieszkiwania )

Jestem $wiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

(podpis osoby)



Zatgcznik nr 3
Standardéw Ochrony Dziecka Przed Krzywdzeniem
w GOPS w Mszanie Dolnej

Oswiadczenie kandydata

Oswiadczam, ze prawo nastepujacych panstw, w ktérym mieszkatem/-tam, nie przewiduje

wydawania informacji lub/i nie prowadzi rejestru karnego:

(wypisac paristwa)

Jednoczesnie oswiadczam, ze nie bylem/-am prawomocnie skazany/-a w panstwach
wskazanych wyzej, w ktorym mieszkatem/-am, za czyny zabronione odpowiadajgce
przestepstwom okres$lonym w rozdziale XIX i XX kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207
Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 20025 o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie
wydano wobec mnie innego orzeczenia w ktérym stwierdzono, iz dopuscitem/-am sie takich
czynow zabronionych.

Oswiadczam, ze nie mam obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sgdu , innego uprawnionego
organu lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okre$lonych
stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawoddéw albo dziatalnosci, zwigzanych z
wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, swiadczeniem porad psychologicznych,
rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez

matoletnich, lub opiekg nad nimi.

Mszana Dolna, dnia
(podpis)



Zatgcznik nr 4
Standardéw Ochrony Dziecka Przed Krzywdzeniem
w GOPS w Mszanie Dolnej

MONITORITNG STANDARDOW-ANKIETA

1. Czy znasz standardy ochrony dzieci
przed krzywdzeniem obowiazujgce w
GOPS?

17. Czy znasz tres¢ dokumentu obowigzujgcego
w GOPS?

18. Czy potrafisz rozpoznaé symptomy
krzywdzenia dziecka?

19. Czy wiesz jak reagowaé na symptomy
krzywdzenia dzieci?

20. Czy jakies$ zasady zostaty naruszone ?

21. Jakie? Opis:

22. Czy podjates jakie$ dziatania ?

23. Jakie? Opis:

24. Czy masz jakie$ uwagi, poprawki, sugestie,
dotyczace zapisow i przestrzegania
Standardow? Czy zauwazytes jakies
naruszenia?

25. Jakie? Opis:




Zatgcznik nr 5
Standardéw Ochrony Dziecka Przed Krzywdzeniem
w GOPS w Mszanie Dolnej

NOTATKA SLUZBOWA DOTYCZACA INTERWENCII

Mszana Dolna, dnia .....cceeeeeeieieecciien e

DOTY CZY: ittt ettt et st st st e st se e eea e et be e sae e e sheteabe e ehaee st e et be st aesaeaebesennteanrnan

(imie i nazwisko dziecka , rodzicéw i adres)

Forma podjetej interwencji:

1)zawiadomienie 0 popetnieniu przestepstWa do ........coeveveecerreeceiie e
2) wniosek do GOPS

3) wniosek o wglad w sytuacje matoletniego do wiasciwego Sqdu.........ccccceeeveeverececceceieieinn,
4) INNE (JAKIE?) et etee ettt ettt et ettt et e b et ees e e ee e e e e eseeneareereeneereeaeete et seeeaenee e nean

Wynik interwencji:

( podpis osoby sprzadzajacej) (podpis kierownik



Zatgcznik nr 5
Standardéw Ochrony Dziecka Przed Krzywdzeniem
w GOPS w Mszanie Dolnej

Zakres danych pracownika/wspoélpracownika niezbednych do sprawdzenia w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

Imig 1 NAZWISKO: . ..o
Dataurodzenia: ...........c.ooeiiiiiiiiiiii e
Pesel: oo
Nazwisko rodOWe: ......c.ooviiiiiiii i

IMIQ 0]Ca: 1.t

Imig matki: ...



